Metodologia e critérios para qualificacéo das licitantes a avaliacdo das
propostas técnicas e comerciais — Capacitagéo

Para a avaliacdo baseada na qualidade e no preco serdo atribuidos os seguintes
pesos para os critérios técnicos e financeiros:

Qualidade da proposta técnica — Nota Técnica peso = 70% (setenta por
cento)

Valor financeiro da proposta — Nota Financeira peso = 30% (trinta por
cento)

Para a analise das propostas técnicas e definicdo da Nota Técnica seréo utilizados os
seguintes critérios:

ITEM CRITERIOS DE AVALIACAO DA QUALIDADE PO'\I;Ig\')lgI,:\A(iAO
A Experiéncia da empresa 40
B Qualificacédo da Equipe Técnica para o Servico 40
C Proposta Técnica 20

Total 100

O calculo da Nota técnica sera o somatdrio das notas atribuidos a cada um dos critérios:
A e B. A nota técnica minima para qualificacdo da proponente € de 70 (setenta) pontos.

A - Experiéncia da empresa — 40 pontos

QUALIFICACAO E EXPERIENCIA DA EMPRESA — OBRIGATORIA PO&;}%@AC;AAO
Experiéncia na elaboracdo e implementacdo de diagnoésticos,
estratégias e planos de acdo de capacitagdo em alguma(s) das

seguintes areas:

. Capacitacao institucional e desenvolvimento de competéncias;

. Desenho instrucional e educacgéo de adultos;

. Implementacdo de estratégias de formacdo continua 10
(presencial, hibrida ou EAD);

. Apoio a adocao de sistemas de informacéo, preferencialmente

no setor publico

Dois pontos por ano além dos 5 minimos.

Experiéncia na producdo e realizacdo de cursos, treinamentos,

materiais pedagogicos e de aprendizagem para capacitacdoes
(presenciais ou online). 10
Dois pontos por experiéncia comprovada.

Experiéncia com projetos envolvendo multiplos publicos-alvo, como,

por exemplo, usuarios técnicos (TI), usuarios funcionais, gestores

publicos, comunidade académica e formuladores de politicas. 10
Dois pontos por experiéncia comprovada.




QUALIFICACAO E EXPERIENCIA DA EMPRESA — DESEJAVEL

PONTUAGCAO
MAXIMA

Como requisitos desejaveis, que serao diferenciais na avali¢cao, a
empresa candidata devera comprovar experiéncia prévia:

. no desenvolvimento e implementagéo de estratégias de
capacitacdo de médio ou longo prazo (ex.: planos plurianuais de
capacitacao);

. na execucao de projetos no ambito de: sistemas de informacéo
governamentais; plataformas digitais complexas; sistemas ligados a
dados, estatisticas, transparéncia, monitoramento ou politicas
publicas;

. em formacao de formadores (train-the-trainers);

. em projetos financiados por organismos internacionais,
cooperacdo técnica ou fundos multilaterais;

. com capacitacao relacionada a: gestdo de dados;
transparéncia, inventarios, relatorios técnicos ou sistemas de reporte;
temas ambientais, climaticos ou de politicas publicas correlatas.

Dois pontos por experiéncia comprovada.

10

TOTAL PONTUAGCAO

40

B — Qualificacdo da Equipe Técnica para o Servi¢co: 40 pontos

Para cada cargo-chave listado abaixo, a pontuacdo serd atribuida conforme os
seguintes critérios, com limite de 10 (dez) pontos, podendo uma pessoa estar associada
a mais de um cargo/fungdo, mas a pontuacdo deve ser atribuida para cada

cargo/fungéo:
Cargo/Funcgéo Pon:tu_a(;ao
maxima
1. Coordenador(a) da consultoria / Especialista lider em capacitacao 15
2. Especialista em desenho instrucional e educacéo de adultos 15
3. Especialista em producéo de contelidos e aprendizagem digital 10

B.1 — Para o cargo-chave de coordenador(a) da consultoria / especialista lider em

capacitacédo serdo atribuidas pontuacdes conforme critérios abaixo:

o A . Pontuacao
ualificacdo e Experiéncia do Candidato — o
Q ¢ P Critério Maxima

Experiéncia profissional comprovada em projetos de |1 ponto por
capacitacdo institucional ou  desenvolvimento  de |ano (além dos 6
competéncias. (Obrigatéria) 5 obrigatdrios)
Experiéncia comprovada na coordenacdao técnica de projetos | 1 ponto por 5
de capacitagdo com mdltiplos publicos. (Obrigatéria) experiéncia
Pés-graduacéo ou especializacdo em areas relacionadas a:

~ L s ~ 1 ponto por
educacdo, capacitacdo, gestdo de pessoas, gestdo de di 2

: o e : . ~ iploma

projetos, politicas publicas ou sistemas de informacéao.
Experiéncia desejavel em projetos de médio a grande porte | 1 ponto por 5
envolvendo sistemas digitais ou plataformas de dados. experiéncia
TOTAL DE PONTOS 15




B.2 — Para o cargo-chave de especialista em desenho instrucional e educacéo de
adultos serdo atribuidas pontuacdes conforme critérios abaixo:

Pontuacao

lificacdo e E iénci [ -
Qualificacdo e Experiéncia do Candidato Critério Maxima

Experiéncia em desenho instrucional ou na criagdo de
modulos de capacitacdo estruturados, trilhas de
aprendizagem, materiais pedagdgicos baseados em
manuais técnicos ou processos institucionais. (Obrigatoria)

1 ponto por ano
(além dos 5 6
obrigatorios)

Formacgdo especifica, cursos ou diploma avangado (pés-
graduacdo ou especializacdo) em desenho instrucional; | 2 pontos por 4
metodologias ativas de aprendizagem ou educacdo de|diploma
adultos (andragogia).

Experiéncia desejavel com capacitacdes voltadas ao setor | 1 ponto por 5
publico ou a contextos técnicos complexos. experiéncia
TOTAL DE PONTOS 15

B.3 — Para o cargo-chave de especialista em producdo de contetdos e
aprendizagem digital serdo atribuidas pontuages conforme critérios abaixo:

Pontuacao

lificacdo e E iénci [ —
Qualificacdo e Experiéncia do Candidato Critério Maxima

Experiéncia profissional na produgéo de cursos online;
materiais multimidia  (videos, tutoriais, conteldos
interativos); conteldos para plataformas de aprendizagem
ou portais institucionais. (Obrigatoria)

1 ponto por ano
(além dos 5 4
obrigatérios)

Formacéo especifica, cursos ou diploma avancado (pos- 2 pontos por

graduacdo ou especializacdo) em area de interesse]| . 4
. diploma

relevante para o projeto.

Experiéncia desejavel em integracdo de conteudos |1 ponto por 5

educacionais a plataformas web. experiéncia

TOTAL DE PONTOS 10

C - Proposta Técnica — 20 pontos:

A Proposta Técnica sera avaliada considerando o documento entregue e a
apresentacao feita pela empresa com a presenca da pessoa responsavel para o servico.
Os pontos serdo atribuidos considerando a abordagem técnica, a aderéncia da
experiéncia da pessoa responsavel e a proposta técnica conforme os critérios abaixo:

Satisfatério (1 a 10 pontos) — a forma de realizar as atividades do TR é apresentada
de maneira genérica e generalista, sem adaptacao especifica ao servico. O cronograma
inclui as atividades-chave, mas apresenta pequenas inconsisténcias entre o
sincronismo, os produtos e a abordagem proposta. A pessoa responsavel demonstra
satisfatoriamente possuir conhecimento técnico para realizar as atividades e elaborar
0S produtos propostos.

Altamente Satisfatéria (11 a 20 pontos)
A abordagem técnica e metodoldgica é adequada, padronizada e flexivel, permitindo
adaptacdes durante a execugédo. O plano de trabalho é coerente, com cronograma bem



estruturado, sincronismo apropriado e consistente com o0s produtos, considerando os
prazos do projeto. A pessoa responsavel demonstra fortemente possuir conhecimento
técnico para realizar as atividades e elaborar os produtos propostos.

NOTA FINANCEIRA

Férmula para a determinacdo das notas financeiras:
NF =100 x Fm
F
Onde:
NF = Nota Financeira da proposta em exame;
Fm = Menor prego dentre as propostas; e
F = Preco da proposta em exame.

PESOS ATRIBUIDOS AS PROPOSTAS TECNICA E FINANCEIRA

Os pesos que serdo usados para combinar as notas técnicas (NT) e as financeiras (NF)
sao:
T=0,7 e P=0,3

A nota combinada N=NT xT+ NFxP=NT x0,7+ NFx0,3

OBSERVACOES

As notas serdo calculadas até a segunda casa decimal.

No caso de haver empate, o desempate se dard considerando-se como vencedora a
Proponente que obtiver a maior Nota Técnica (NT). Persistindo o empate, o0 desempate
se dard de acordo com a maior pontuagdo obtida no critério “Qualificagcdes e
competéncia da equipe chave para o Servigo".

A experiéncia da empresa sera comprovada por meio da apresentacao de atestados de
capacidade técnica, emitidos em favor da licitante, impressos em papel timbrado do
emitente, sem rasuras ou entrelinhas

Devera constar em cada atestado: nome (razéo social), CNPJ e endereco completo da
Contratante e da Contratada; caracteristicas do trabalho realizado (denominacéo,
natureza, descricao e finalidade); local de execucao dos servigos; periodo de realizacao
(dd/mm/aa a dd/mm/aa); metodologia e recursos utilizados; data da emissdo, nome,
cargo, telefone e assinatura do responsavel pela emissédo do atestado.

A formacao da equipe técnica serd comprovada por meio da apresentacao de coépia
autenticada de diploma/certificado reconhecido pelo Ministério da Educacdo ou
certificados correspondentes a especialidade.

A experiéncia profissional da equipe técnica, conforme especificado no item
“Experiéncia Profissional”’, sera comprovada por meio da apresentagdo de curriculo
atualizado devidamente assinado pelo profissional contendo declaracdo de que
concorda com a sua indicacéo, pela empresa interessada, para compor a equipe do
projeto, data e assinatura do técnico.



